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1. KaliTech 1 La societé Y
"~ ot
KaliTech
Editeur de logiciels qualité

Spécialisé dans le domaine de la santé ( Plus de 50 références )
A Centres Hospitaliers Universitaires
A Centres Hospitaliers
A Hépitaux Locaux
A Cliniques
A PSPH, CLCC, Laboratoires

A 2Ds.O
A 1 Industriel (Edition de logiciels de gestion de laboratoires)

3 Chefs de projet
ADouble comp®tence : Sant® / Technologie de

Interlocuteur unique tout au long du projet
A Commercialisation
A Initialisation du projet
A Installation & formation ‘
A Déploiement
A Assistance & suivi

Proposer la

o
, 3 membres fondateurs



KaliTech i notre suite logicielle D
dédiée qualité il
. ” KaliTech

Le cycle de la Qualité intégré
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/ 1. KaliTech T Reéférences

Atelier JIQH 2009

/ Partenaire : HEGP (75)

/ Kalg

o
a

Gestion Documentaire Orientée Qualité
A HEGP / Broussais (AP-HP - 75)
A Hopital Charles Richet (AP-HP i 93)
A Polyclinique du Grand Sud (30)

e
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KaliTech

Atelier JIQH 2008

Partenaire : Fondation St Joseph (75)

Gestion des risques
A Fondation Saint Joseph (75)

A GH Diaconesses i Croix St Simon (75)
A CH Plaisir (78)

KaliSuite : GDOQ + GDR
A CH Avignon (84)

A CH Rodez (12)
A CH 4 Villes (92)

A CH Maison Blanche (93)
A Hopitaux Drome Nord (26)

A CHI Alencon-Mamers (61/72)
A CH Mulhouse (68)

A CLCC La Cassagne (06)

Aé
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/ 1. KaliTech - Références Y
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/ KaliTech
. Centres Hospitaliers Universitaires
A CHU Clermont-Ferrand (63) A CHU Tours (37)
Centres Hospitaliers

A CH Chateau du Loir (72) A CH Saint Brieuc (22) A CH Riom (63)

A CH Mayenne (53) A CH Issoudun (36) A CH de Loudun ((86)

A CH Orange (84) A CH Sainte Menehould (51) A CHS Allonnes (72)

ACH Sai ntAngelg@® ¢ A CH Briey (54) A CHI Les Mureaux (78)

A CH Béthune (59) A CHR Metz-Thionville (57) A CHI Beaumont Sur Oise (60)

A CH Camille Claudel (16)

A CH Maubeuge (59)

PSPH - Hopitaux

A Fondation Lenval (06)
A Hépital de Bligny (91)
A CLCC La Cassagne (06)

A Hopital La Musse (27)
A Hopital Maritime Zuydcoote (59)
A Hopital des Armées Percy (92)

A Hopital local Saint Geniez d 6 O t A Hopital Saint Camille (94)

Cliniques

Autres établissements

AClinique doAr ¢ A Cliniquede Durtol (63) A Centre de Transfusion Sanguine des Armées (94)

A Polyclinique de Savoie (74)
A Clinique du Parc (95)
A Clinique Conti (95)

A Clinique des Charmilles (91) ALABM Val doéYerres (91)
A Clinique Lamartine (74) A LABM Montheillet (60)
A APURAD-APAIR (Tahiti)
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/ 2.HEGP i BROUSSAIS 52

, Présentation KaliTech
/
A Centre Hospitalier Universitaire
A 2 Sites : Hopital Européen Georges Pompidou / Broussais
A 858 lits / env. 5000 employés
A Les activités principales :
U POle urgences i réseaux
Pdle canceérologie-spécialités médico-chirurgicales
Pole cardiovasculaire
Poble anesthésie-réanimation
Pole prévention et réadaptation
Pdle biologie-médicaments
Pdle imagerie-explorations fonctionnelles

Certification HAS
A Certification V11 Mai 2005
A Certification V2 i ( En cours)
. Gestion Documentaire : quels objectifs visés par HEGP ?

‘\ AAvant 2008 : Di ff®r ents outils internes ° | 6@

/
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A2008 : Appel doéoffre pour | dacquisition doéun
APrintemps 2008 HEGP s®l ectionne Kali Tech po



3. HEGP & KaliTech Y

/ KaliTech
. Logiciels retenus et utiliséespar | 6 HEGP

A KaliDoc : Gestion Documentaire Orientée Qualité

Kald
{/”é“‘ A KaliWeb : Portail pour la consultation des documents
R3 3

A KaliBottin : Mise a jour automatisée du personnel

, Objectifs de cette intervention

A Décrire les différentes phases de déploiement du logiciel sur un site

AZoom sur 2 sp®cificit®s doédun projet de type C

ARetour doéexp®rience du client



,,/  3. HEGP & KaliTech : logiciels installés 0
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/ KaliTech
. KaliDoc - Gestion Documentaire Orientée Qualité
. Kali
, 42
/ A Outil destiné aux administrateurs (Droits, Paramétrage, etc.) g

r A Gestion du personnel
A Gestion des documents (Création, nouvelle version)

| AGestion du circuit do®l aborati on.)de sgsiteteitsd

Cr ®ation doun Consultation
| document

1z
N S e

. Rédaction Validation Approbation

A Gestion de la mise en page des modéles (cartouches) des documents qualité
\ A Gestion des documents qualité mais également des documents institutionnels
(Communication, RH, I nformatiqgque, Notes de seil

A Gestion des référentiels qualité :HAS, GBEA, HACCP, etc.



3. HEGP & KaliTech :

» Directions

» Instances, Commissions et Comités
»  Unité d'Hygiéne Hospitaliére

» Unité Fonctionnelle de Stérilisation
Centrale

Chercher: Q

Exemple de la maquette Accueil élaborée pour HEGP :

Kaliweb 1 Portail Intranet

A Consultation des documents arborescente ou via la moteur de recherche
A Reéalisation des actions : rédaction, validation, approbation

A Outil de communication

Q) Bienvenue sur le portail KaliWeb !

Nouveauté
[Z] Répartition des référents -

11/05/2009

En bref
11
Bienvenue sur Kaliwweb !

Consultez les Référentiels Qualité

logiciels installés

KaliTech

HIE|G|P &
oEE=

opetal Europten Ge. empidou

ASSISTANCE HOPITAUX
PUBLIQUE DE PARIS

£ (N. LUCASCAS)
@ 1 action

Mes derniéres consultations  Mes Favoris

Mode d’emploi

act



Informations générales
Référence - 496/00021/PRO
Titre : Désinfection des masques de ventilation non invasive «Hans Rudolph= du CIC
Responsable :MEALLEA SOPHIE
Prochaine Révision - 03/02/2012
Destinataires

Ensemble du personnel

Informations sur les versions

Tracabilité des

Version Motif Début dapplication Fin d'application ac t I ons:
Exempled 6ar borescence 4 1 Création 2111112005
documentaire : Motif long
|_——_|@ Idrité fonctionnelle de stérlization centrale ~
@ PROCESSUS DE MANAGEMENT B EREL M Sopie (Hamponsabls Gy
@ AMELIDRATION CONTINUE Valideur(s) : ROSPERE Maryse (Commission de Validation )
@ ECOUTE ET SATISFACTION Approbateur(s) - GRELOM Sophie (Responsable Qualité}/ N
- PILOTAGE
—-@ PROCESSUS DE REALISATION .
: Consultation des documents :
@ RECEPTIONMER =
Suggestion :#
@ NETTOYER IB D e /00 = Elg e
@ CONDITIONNER
@ STERILISER H|E[G] —= s @ o
Hopial furopden Gearzes Pompites Groupe Hospitalier HEGP. Broussais
@ MISE A DISPOSITION [ Réféence  [911\PRO\VU\2005-11-21\3103 [V.01 [ Nbredepage(s) [1/4 |

PROCESSUS SUPPORT

ACHATS "l

RESSOURCES HUMAIMES
RESSOURCES TECHMIQLUES
A55URAMCE GQUALITE

GESTION DOCUMENTAIRE

------ @ MANUEL DE MAMAGEMENT PAR L& QUALITE

[1]
=

POIOOO

Désinfection des masques «Hans Rudolph» (Sté SEBAC)

pour ventilation non invasive

Direction /Service Centre d’investigation Pole :
clinique (CIC) Hygiene hospitaliére Directeur / Responsable :
Date mise en application : Décembre 2005 Date de diffusion : Décembre 2005
Rédaction Validation Approbation Instances (consultatif)
Auteur responsable: Valideur responsable: Approbateur responsable : Date
Nom : R Nom : S Nom : i Qualité :



3. HEGP & KaliTech : logiciels installés :

‘ Les modes doéauthenti fi

Consulter les documents a diffusion publique

Consulter les documents a diffusion ciblée - X

Etre informé via  la messagerie électronique - -

Réaliser des actions (rédaction, validation, etc.) - -

1
2
3
4.  Accuser -Réception de documents - -
5
6. Créer des nouveaux documents - -
7

X X X X X X

Demander la création des documents X X

. A quoi sert KaliBottin ?

Logiciel Ressources Humainges Intégration dans KaliBottin

Fichierddif(Active Directory)

ACTION |MATRIC. |[NOM |PREMNOM |CODE |SERVICE |cOoDE |POSTE

Corriger | 00052 FOMTE Cecile COMPT1 COMPTABILITE T1 A251 COMPTABLE P

Créer 03431 GORET Catherine FEDIAT  PEDIATRIE 5351 INFIRMIERIEIDE P




Appel

3. HEGP & KaliTech :  découpage du projet )

KaULiATeEeeh
. Projet KaliDoc décomposé en 3 phases : st
f A Réuniond 6i ni ti al i sualitéiebgroupe Faet &laigic e \
Service informatique, KaliTech)

Initialisation ATransmi ssion des donn®es par | 6F

(Avril  -> Mai 2008) A Intégration des données par Kalitech
AR®union de suivi doéint®gration e
A Réunion de présentation en incluant les services pilotes J

\U
4 )

Alnstallation de la suite logicielle sur site

AFormation Administrateurs (Qualité & Informatique) Installation & Formation
APri se en ma’l n de I 6outil p a.cellule
AAccompagnement au déploiement

AFor mati ons espac®es pour am®liorer I()apprentissagej

<

~

Alntégration des documents du service

AFormation des référents en utilisant les documents spécifiques aux services Déploiement
AA§S|stance e_lu depI0|em.e_nt - A _ ( Depuis Octobre 2008)
APrise en main par les utilisateurs facilitéep ar | 6er gonomi e

Résultat de Réunion de Installation & Formations Formations Référents &

p p e | laadcenfentr e Initialisati Administrateurs Déploiement
°(|\‘?| ars 5068)  (Avril 2008) nitiafisation (Juin -> Septembre 2008) (Depuis Octobre 2008)




