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A) Amélioration des pratiques médicales

	Finalités, contexte, enjeux : 
L’utilisation des CCI offre un accès pratique et plus confortable pour l’administration de traitements itératifs mais comporte des risques dont les conséquences peuvent être fatales pour le patient.
L’existence, dans l’établissement, d’une unité d’oncologie, la spécialisation d’un médecin anesthésiste dans la pose de ce dispositif et l’introduction de nouvelles aiguilles de Huber sécurisées constituent autant d’arguments supplémentaires qui nous ont motivés à la sensibilisation et l’accompagnement des équipes.
	Matériel et méthode
Projet mené dans un CH de 236 lits avec une unité d’oncologie en Hôpital de Jour.
Le projet s’est décliné en 3 temps : 

· Création d’un groupe de travail pour révision du protocole (UHH, médecins et IDE) ainsi que d’un groupe de formateurs
· 16 sessions de formation sur 2 semaines
· Questionnaire d’évaluation de la satisfaction des participants
Chacune des sessions comportait ainsi 2 volets : 
· Partie théorique avec diaporama (30 mn)

· Atelier pratique (45 à 60 mn selon nombre de participants)

	Objectifs :

· Améliorer la prévention des risques majeurs, infectieux, obstructifs et thrombotiques, liés à l’utilisation des CCI
· Harmoniser les pratiques professionnelles dans l’établissement selon les recommandations en vigueur
Changements attendus : 
· Maîtrise des instructions par l’ensemble des équipes paramédicales et médicales selon les protocoles actualisés.

	Principal résultat :
· 160 personnels formés (médical et paramédical) : théorie et pratique + rappel sur le bon usage des antiseptiques et rappel des Précautions « Standard »
· Révision et complément du protocole relatif à la prise en charge et aux manipulations des CCI (4 nouveaux protocoles différenciés)
· Grande satisfaction des participants par rapport à l’aspect pratique de la formation

	Retour d’expérience : 
· Sous estimation de la durée de chacune des sessions en raison d’un échange de questions-réponses qui a prolongé le délai imparti

	Conclusions scientifiques, recommandations : 
Articuler la prise en charge d’une CCI avec le rappel des précautions « standard » qui doivent guider tout geste infirmier.

	Autres conclusions pour transfert dans d’autres contextes : 
Les retours positifs nous ont conduits à proposer cette formation ainsi que les protocoles aux établissements conventionnés à notre équipe, établissements eux aussi, de plus en plus confrontés à ce type de dispositif (activité de SSR, SLD ou encore EHPAD). Aujourd’hui, 5 nouvelles sessions (60 personnes) ont eu lieu en inter-établissements et la demande de renouvellement nous est faite pour justement toucher l’intégralité du corps infirmier.
Au-delà, dans le cadre de la loi HPST qui prône une coordination entre l’hôpital et la médecine de ville, nous programmons aussi la formation des libéraux qui assurent à domicile la prise en charge de patients du service d’oncologie du CH de Sélestat.
Cette expérience reflète l’intérêt d’une équipe commune  qui permet, sur des thématiques  transversales, de mutualiser les moyens, d’offrir ainsi un même niveau de compétence et bien sûr, de prise en charge des patients, quels que soient le type et la taille de l’établissement sanitaire ou médico-social. 
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