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Pour que l’hôpital ne soit plus seulement 

un lieu de soins, mais aussi un lieu de vie...
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Solution

• L’Effet Papillon est une 
entreprise sociale de 
services pour les patients 
hospitalisés de longue 
durée (Cancer) et leur 
entourage

• Articulé en 4 pôles

• Objectif : Lutter contre 
l’exclusion sociale 
engendrée par la maladie

Guichet unique 
de services à l’hôpital

Loisirs / 
Bien-être

Conseils / 
Formations

Action 
culturelle

Pôle 
transversal 
de Réalité 
Virtuelle
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Marché

France Etablissements et secteurs 

(Source INCa – chiffres 2007)

357 000 cas 
en 2010

2 millions de 
personnes touchées 

par le Cancer

1000 cas / 
jour

• 1468 établissements

• 727 720 patientsAdultes

• 30 centres spécialisés

• 11 509 patients
Enfants

• 15 Unités Pilotes (UPCOG)

• 727 720 patients

Personnes 
âgées
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Concurrence

Associations de patients : La Ligue contre le Cancer, l’ARC…

Fenêtre sur chambre : projet numérique pour enfants hospitalisés en unité 
stérile (Hôpital Armand Trousseau)

Pas de guichet unique de services pour patients hospitalisés / Pas de réseau 
fédéré des acteurs de la Santé = manque de visibilité et d’optimisation des 
actions… Beaucoup de patients ne savent pas vers qui s’orienter
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Technologie de Bliss

Démo de Bliss (exposant) à :
� Laval Virtual 2011 

� So Geeks In (Intel, 2011)

www.bliss-project.fr

Bliss 1er réseau social 
virtuel

Pour les patients 
hospitalisés de 
longue durée

Objectifs S’évader de sa 
chambre d’hôpital

Communiquer 
avec l’extérieur : 

amis, famille, 
patients, soignants

Technologies 
TV 3D, lunettes 3D, 

kinect, VOIP, 
teamspeak, Unity

3D

Facile, prise en 
main  intuitive
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Modèle économique

Les institutions partenaires

La Polyclinique du Maine de Laval : 

programmation culturelle à partir de septembre (spectacles musicaux et contés)

Spectacles Ateliers 
conte

Culture et 
Santé

Le 1er client de l’Effet Papillon

Modèle hybride

Financement public : 

collectivités, OSEO, 

fondations…

Financement privé : 

cliniques, mutuelles, 

banque, participation 

symbolique des patients…
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Stratégie vente et marketing

• Publications USA et UK

• Expériences scientifiques

•Cf étude, D Deloachwalworth « procedural
support music therapy in the healthcare
setting : a cost effectiveness analysis »

Mieux-être apporté 
aux patients

• Réduction des durées de 
séjour

• Meilleure guérison

• Diminution de la prise 
d’anxiolytiques et 
d’antidépresseurs

• Baisse du turn over des 
personnels soignants

Economie des 
dépenses de santé 

publique
• Etablissements hospitaliers, 

mutuelles, assurances, 
associations, collectivités, 

• Patients (participation 
symbolique ?)

• A terme, la sécurité sociale

Clients
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Equipe

Associées

• Mélanie Péron, 33 ans - Fondateur

• Isabelle Péron – 52 ans – Associée 

Technique

• Webmaster (Ecrof)

• Développeurs 3D (Enozone)

• Laboratoire universitaire de Recherche 
Arts et Métiers  Paris Tech

• Graphic designer (AT42, B Bastin Design)

Accompagnement
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Réseau élargi
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